Allgemeine Geschéaftsbedingungen fur P. Plutka GmbH

Teil A — Allgemeine Bedingungen
§ 1 — Allgemeines

(1) Die Regelungen dieser Allgemeiner Geschéaftsbedingungen (im Folgenden ,AGB*)
gelten in ihrer jeweils giltigen Fassung fir jeden in 8 2 beschriebenen Vertrag
zwischen P. Plutka GmbH und ihren Kunden.

(2) Kunde i.S. dieser AGB sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer und
juristische Personen des 6ffentlichen Rechts bzw. 6ffentlich-rechtliche
Sondervermogen.

Verbraucher i.S. dieser AGB sind naturliche Personen, die mit P. Plutka GmbH in
Geschéftsbeziehungen treten, ohne dass diese Geschéaftsbeziehung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer i.S. dieser AGB sind naturliche oder juristische Personen oder
rechtsfahige Personengesellschaften, die mit P.Plutka GmbH in
Geschaftsbeziehungen treten und dabei in Austibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln, sowie juristische Personen des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen.

(3) Diese AGB gelten gegentiber Unternehmern auch fir alle zukinftigen Vertrage, ohne
dass es eines ausdriicklichen neuerlichen Hinweises bedarf.

(4) Diese AGB in ihrer jeweils gultigen Fassung konnen auf der Internet-Seite von
P.Plutka GmbH (http://www.dachdecker-plutka.de) eingesehen und abgespeichert
bzw. ausgedruckt werden.

(5) Mit der Erteilung eines Auftrages und/oder der Abgabe eines Vertragsangebotes
erkennt der Kunde die Geltung dieser AGB vorbehaltlos an. Etwaige (Einkaufs-)
Bedingungen eines Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, wenn P.Plutka GmbH
ihrer Einbeziehung nicht schriftlich zustimmt. Insbesondere gilt die vorbehaltlose
Ausfuhrung von Lieferungen oder Leistungen seitens P.Plutka GmbH nicht als
Zustimmung zur Einbeziehung der AGB des Kunden. Anderungen dieser AGB
werden dem Kunden schriftlich (per E-mail ) bekannt gegeben und gelten als
genehmigt, wenn der Kunde der Anderung nicht innerhalb von sechs Wochen nach
Bekanntgabe der Anderungen schriftlich widerspricht. Auf diese Folge wird P.Plutka
GmbH den jeweiligen Kunden besonders hinweisen.

(6) Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit noch verpflichtet.

82 — Vertragsarten

(1) Diese AGB gelten fir alle Vertrage zwischen P.Plutka GmbH und ihren Kunden. Fir die
nachstehend aufgefiihrten Vertrage bestehen dieser AGB besondere Bedingungen:

a. Kaufvertrage richten sich neben den allgemeinen Bedingungen zusatzlich
nach den in Teil B dieser AGB geregelten besonderen Bedingungen.

b. Soweit P.Plutka GmbH Werkvertrage abschliel3t, gelten zusétzlich die in Teil
C dieser AGB geregelten besonderen Bedingungen.

c. Dachwartungsvertrage richten sich neben den allgemeinen Bedingungen
zusatzlich nach den in Teil D dieser AGB geregelten besonderen
Bedingungen.

d. Ubernimmt P.Plutka GmbH auch die Planungsleistungen, gelten zusétzlich die
in Teil E dieser AGB geregelten besonderen Bedingungen.


http://www.dachdecker-plutka.de/

e. Vertrage Uber reine Planungsleistungen richten sich neben den allgemeinen
Bedingungen zusatzlich nach den in Teil E dieser AGB geregelten
besonderen Bedingungen.

(2) Die Allgemeinen Bedingungen gemalf Teil A und Teil F dieser AGB gelten fir alle mit
P.Plutka geschlossenen Vertrage.

§ 3 -Angebot und Vertragsabschluss

Alle von P.Plutka GmbH dem Kunden unterbreiteten Angebote sind freibleibend und
unverbindlich, wenn sie nicht ausdriicklich als verbindlich gekennzeichnet sind oder eine
bestimmte Annahmefrist enthalten. Bei verbindlichen Angeboten von P.Plutka GmbH
kommt ein Vertrag erst mit schriftlicher Annahme durch den Kunden und bei Bestimmung
einer Annahmefrist nur dann zustande, wenn die schriftliche Annahme durch den Kunden
P.Plutka GmbH innerhalb der Annahmefrist zugeht. Bei Bestellungen oder Auftragen
eines Kunden kommt ein Vertrag erst mit schriftlicher Annahme durch P.Plutka GmbH.

8§ 4 — Preise und Zahlung, Zahlungsverzug

(1) P.Plutka GmbH stellt dem Kunden Uber die Leistung eine Rechnung aus, die den
jeweils geltenden umsatzsteuerliche Anforderungen geniigt, insbesondere die
Umsatzsteuer nach dem jeweils zur Zeit der Rechnungsstellung geltenden Satz
ausweist.

(2) Die Preise gelten fur den in verbindlichen Angeboten von P.Plutka GmbH
aufgeflihrten Leistungs- und Lieferumfang. Mehr- oder Sonderleistungen werden
gesondert berechnet. Bei allgemeinen — beispielweise aus zwischenzeitlicher
Verteuerung der Ware und/oder sonstiger Leistungsbestandteile resultierenden —
Preis — und Kostenerhéhung zwischen dem Vertragsschluss und dem
vereinbarten Liefertermin ist P.Plutka GmbH berechtigt, eine den geénderten
Markverhaltnissen entsprechende — angemessene — Preisberichtigung
vorzunehmen, sofern zwischen dem Vertragsschluss und dem vereinbarten
Liefertermin ein Zeitraum von mehr als vier Monaten Sollte sich der
Einkaufspreis/Marktpreis fiir bendtigte Materialien des obigen Angebots
zum Zeitpunkt des Einbaus gegentiber dem Zeitpunkt der
Angebotserstellung um mehr als fiinf Prozent nachweislich erhdéht haben,
andert sich der Einheitspreis entsprechend der Gewichtung des
Materialanteils in dieser Position. liegt und die Preisberichtigung einer nach
billigem Ermessen zu treffenden Leistungsbestimmung durch P.Plutka GmbH
entspricht. Ubersteigt die Preisberichtigung den Anstieg der allgemeinen
Lebenshaltungskosten in der Zeit zwischen Vertragsschluss und Liefertermin
nicht unerheblich, so hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten.
Dieses Recht muss unverziglich nach Vornahme der Preisberichtigung schriftlich
gegenuber P.Plutka GmbH geltend gemacht werden.

(3) Zwischen P.Plutka GmbH und dem Kunden vereinbarte Festpreise erstrecken
sich nur auf die schriftlich zwischen den Parteien vereinbarten Arbeiten.
Zusatzliche Arbeiten und/oder von P.Plutka GmbH nicht zu vertretende
Wartezeiten werden nach den allgemeinen Stundensétzen von P.Plutka GmbH
abgerechnet. Die Stundenséatze von P.Plutka GmbH gelten grundsatzlich fur alle
Arbeitszeiten. Nach Mal3gabe der obigen Bestimmung kdnnen von P.Plutka
GmbH gesondert bei ihr anfallende Kosten fiir Warte-, Wege-, und Reisezeiten
sowie Fahrkosten abgerechnet werden. Weiterhin kdnnen Zuschlage fir Mehr-,
Nacht-, Samstags-, Sonntags- und Feiertagsarbeit berechnet werden; die H6he
dieser Zuschlage richtet sich nach den allgemeinen tariflichen Bestimmungen
sowie den jeweiligen ortlichen Verhaltnissen.



(4) Rechnungsbetrage sind in vollem Umfang bei Entgegennahme der Leistung zur
Zahlung fallig und vom Kunden ohne Anzug auf das in der Rechnung
angegebene Konto von P.Plutka GmbH zu Uberweisen. P.Plutka GmbH hat das
Recht, bereits nach Vertragsschluss einen angemessenen Vorschuss auf den
Rechnungsbetrag zu verlangen.

(5) Im Fall des Zahlungsverzugs eines Kunden, der Unternehmer ist, ist P.Plutka
GmbH dazu berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten Gber dem
jeweils gultigen Basiszinssatz ( § 247 BGB ) zu verlangen. Im Fall des
Zahlungsverzugs eines Kunden, der Verbraucher ist, ist P.Plutka GmbH dazu
berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5% Prozentpunkten Gber dem jeweils
gultigen Basiszinssatz ( 8 247 BGB ) zu verlangen. Das Recht von P.Plutka
GmbH, im Fall des Verzugs des Kunden héhere Zinsen und weitere Schaden
geltend zu machen, bleibt unberiihrt. Dem Kunden ist der Nachweis gestattet,
dass P.Plutka kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist bzw. keine
hoheren Zinsen als die gesetzlichen Verzugszinsen angefallen sind.

(6) Vom Kunden geleistete Zahlungen werden zunachst auf entstandene
Verzugszinsen, dann auf entstandene Kosten und dann auf die fallige Forderung
angerechnet.

(7) Ist der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, so ist P.Plutka GmbH berechtigt, noch
nicht ausgefihrte Lieferungen oder Leistungen voriibergehend auszusetzen oder
sie von einer Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung abhangig zu machen. Falls
Umstande vorliegen, die eine Beeintrachtigung der Kreditwirdigkeit oder der
Zahlungsunféahigkeit von P.Plutka GmbH des Kunden vermuten lassen und
deshalb den Zahlungsanspruch von P.Plutka GmbH geféahrden, kann P.Plutka
GmbH die Leistungen bzw. Lieferungen von einer vollstandigen Vorauszahlung
der Vergitung abhangig machen. Dies gilt auch, falls die Umstande zwischen
Vertragsabschluss und Lieferung oder nach einer oder mehrere Teillieferung(en)
bekannt werden.

(8) Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Kunden oder die Zurlickbehaltung
von Zahlungen wegen solcher Anspriche ist nur zulassig, soweit die
Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

8§ 5 — Eigentumsvorbehalt

(1) Von P.Plutka GmbH gelieferte Gegenstande bleiben Eigentum von P.Plutka GmbH,
bis der Kunde samtliche Forderungen aus der Lieferung jeweils zu Grunde liegenden
Vertragsverhaltnis bezahlt hat.

(2) Wahrend des Bestehens dieses Eigentumsvorbehalts darf der Kunde die von
P.Plutka gelieferten Gegenstande (nachfolgend ,Vorbehaltsware®) ohne vorherige
schriftliche Zustimmung von P.Plutka GmbH weder weiterverkaufen noch verarbeiten
oder die Vorbehaltsware verpfanden oder Dritten zur Sicherung Ubereignen.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln, solange das
Eigentum noch nicht auf ihn Gibergegangen ist.

(4) Solange das Eigentum noch nicht Gbergegangen ist, hat der Kunde P.Plutka GmbH
unverzuglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn die Vorbehaltsware gepfandet oder
sonstigen Eingriffen Dritter — insbesondere durch Gerichtsvollzieher — ausgesetzt ist.
Der Kunde wird den Dritten auf das Eigentum von P.Plutka GmbH ausdrticklich
hinweisen.

(5) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist
P.Plutka GmbH berechtig die Vorbehaltsware auf Kosten des Kunden
herauszuverlangen, sofern P.Plutka GmbH vom Vertrag zurtcktritt (Verwertungsfall).

Ergadnzende Regelungen fur Unternehmer



(6) Die Vorbehaltsware bleibt bis zur Erflllung aller derzeitigen und kinftigen
Forderungen, die P.Plutka GmbH, gleich aus welchem Rechtgrund, gegen den
Kunden zustehen, Eigentum von P.Plutka GmbH.

(7) Der Kunde verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fir P.Plutka GmbH und ist
verpflichtet, die Vorbehaltsware auf eigene Kosten gegen Diebstahl-, Feuer- und
Wasserschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern; entsprechende
Deckungszusagen sind der P.Plutka GmbH auf deren Verlangen vorzulegen.

(8) Der Kunde ist zur Verarbeitung von Vorbehaltsware im Rahmen seines regelmaRigen
Geschéftsbetriebes nur aufgrund ausdricklicher, vorheriger schriftlicher Erlaubnis
von P.Plutka GmbH berechtigt. Diese Erlaubnis erlischt bei Eintritt des
Verwertungsfalls geman vorstehendem Absatz 5.

(9) Der Kunde ist berechtig, die Vorbehaltsware im Rahmen seines regelmafigen
Geschéftsbetriebs zu verduRern, soweit die Anspriiche des Kunden aus der
WeiterveraufRerung nicht abgetreten, verpfandet oder in sonstiger Weise belastet
sind. Diese Veraul3erungserméchtigung erlischt automatisch bei Eintritt des
Verwaltungsfalls gemaR vorstehendem Absatz 5. Im Ubrigen sind andere
Verfligungen die Vorbehaltsware, insbesondere Verpfandung und
Sicherungsiibereignung unzulassig.

(20) Der Kunde tritt bereits jetzt alle aus der WeiterverauRerung der
Vorbehaltsware resultierenden Forderungen mit allen Nebenrechten an P.Plutka
GmbH ab, die die Abtretung annimmt. Auf Verlangen von P.Plutka GmbH hat der
Kunde unverziglich eine Liste der Abnehmer von Vorbehaltsware zur Verfligung zu
stellen und diesen Abnehmern die Abtretung der gegen sie gerichteten Forderungen
anzuzeigen. Bei Kunden, denen keine natirliche Person als unbeschrankt personlich
haftender Gesellschafter angehort, trifft diese Verpflichtung auch den oder die
Geschéftsfilhrer personlich.

(12) Der Kunde ist vorbehaltlich des jederzeit méglichen Widerrufs berechtigt, die
an P.Plutka GmbH abgetretenen Forderungen im regelméaRigen Geschéftsbetrieb
einzuziehen. P.Plutka GmbH wird von ihrer eigenen Einziehungsbefugnis keinen
Gebrauch machen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen — auch
Dritten gegeniiber — vereinbarungsgemal nachkommt. Die Einziehungserméchtigung
gestattet dem Kunden nicht die Abtretung seiner Forderungen an ein Factoring-
Unternehmen. Vorsorglich tritt der Kunde seine Anspriiche gegen das Factoring-
Unternehmen auf Auszahlung des Factoring-Erléses an P.Plutka GmbH ab und
verpflichtet sich, dem Factoring-Unternehmen unverziglich nach Rechnungstellung
durch P.Plutka GmbH diese Abtretung anzuzeigen.

(12) Ohne ausdrtickliche schriftliche Zustimmung von P.Plutka GmbH ist der
Kunde nicht berechtigt, Forderungen von P.Plutka GmbH in ein Kontokorrent
einzustellen. Der Kunde ist weiterhin nicht befugt, die an P.Plutka GmbH im Voraus
abgetretenen Forderungen aus der Weiterverauf3erung der Vorbehaltsware in ein mit
dem Abnehmer gefiihrtes Kontokorrent einzustellen. Vorsorglich tritt der Kunde seine
Anspriiche aus den periodischen Salden und einem Schlusssaldo bis zur Héhe der
gesicherten Forderungen an P.Plutka GmbH ab.

(13) Der Kunde ist verpflichtet, P.Plutka GmbH unverziiglich Gber
ZwangsvollstreckungsmalRnahmen Dritter in die Vorbehaltsware und in deren
sonstige Sicherheiten zu unterrichten und P.Plutka alle fur die Durchsetzung ihrer
Eigentumsrechte notwendigen Unterlagen und Informationen zur Verfiigung zu
stellen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, P.Plutka GmbH die gerichtlichen oder
aul3ergerichtlichen Kosten zur Durchsetzung der Eigentumsrechte von P.Plutka
GmbH, etwa einer Klage gemal’ 8 771 ZPO (Drittwiderspruchsklage), zu erstatten,
haftet der Kunde fir den P.Plutka GmbH entstandenen Ausfall.



§ 6 Lieferung und Leistungen, Verzug

(1) Sofern nicht schriftlich eine feste Frist oder ein fester Termin vereinbart ist, verstehen
sich von P.Plutka GmbH mitgeteilte Liefer- bzw. Leistungstermine grundsatzlich als
unverbindliche Richttermine. Von P.Plutka GmbH geschuldete Lieferungen und
Leistungen werden schnellstmdglich, spatestens jedoch innerhalb einer Frist von
sechs Wochen ausgefiuihrt. Sofern Versendung vereinbart wurde, beziehen sich
Lieferfrist und Liefertermine auf den Zeitpunkt der Ubergabe an den Spediteur,
Frachtfiihrer oder sonst mit dem Transport beauftragte Dritte.

(2) In Fallen der Nichteinhaltung eines vereinbarten Liefer-bzw. Leistungstermins kann
der Kunde vom Vertrag zuriicktreten, soweit auch innerhalb einer P.Plutka GmbH
gesetzten Nachfrist, die in keinem Fall zwei Wochen unterschreiten darf, die
Lieferung bzw. Leistungserbringung ausbleibt.

(3) P.Plutka GmbH ist zu Teillieferungen bzw. Teilleistungen berechtigt, wenn:

- Die Teillieferung fir den Kunden im Rahmen des vertraglichen
Bestimmungszwecks verwendbar ist

- Die Lieferung der restlichen Ware sichergestellt ist und

- Dem Kunden hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder zuséatzliche
Kosten entstehen (es sei denn, P.Plutka GmbH erklart sich zur
Ubernahme dieser Kosten bereit)

(4) Befindet sich der Kunde mit einer von Lieferung bzw. Leistungserbringung zu
erbringender Zahlung in Verzug, verschieben sich dadurch sowohl unverbindliche
Richttermine als auch schriftlich bestatigte, fixe Liefer- bzw. Leistungstermine zeitlich
entsprechend nach hinten.

(5) Entsprechendes gilt, solange der Kunde ihm obliegende Mitwirkungshandlungen
nicht vorgenommen hat.

(6) P.Plutka GmbH haftet nicht fir Unmdglichkeit der Lieferung oder
Lieferverzogerungen, soweit diese hohere Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare Ereignisse, z.B.

- Krieg, Aufruhr, Blickaden, Explosionen und Feuer

- Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung,
Transportverzégerungen, Streiks, rechtmafiige Aussperrungen

- Mangel an Arbeitskréften, Energie oder Rohstoffen

- Naturkatastrophen, wie Orkane, Wirbelstirme, Erdbeben, Flutwellen und
Pandemie

- behdrdliche Malinahme oder

- die ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch
Lieferanten trotz rechtzeitiger Bestellung durch P.Plutka GmbH

verursacht worden sind, die P.Plutka GmbH nicht zu vertreten hat. Sofern
solche Ereignisse P.Plutka GmbH die Lieferung oder Leistung wesentlich
erschweren oder unméglich machen und die Behinderung nicht nur von
vortbergehender Dauer ist, ist P.Plutka GmbH zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt. Bei Hindernissen voriibergehender Dauer verlangern sich die
Liefer- oder Leistungsfristen oder verschieben sich die Liefer- oder
Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zuzuglich einer
angemessenen Anlauffrist. Soweit dem Kunden infolge der Verzdogerung die
Abnahme der Lieferung oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch
unverzugliche schriftliche Erklarung gegentber P.Plutka GmbH vom Vertrag
zuriicktreten.

(7) Gerét P.Plutka GmbH mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird P.Plutka
GmbH eine Lieferung oder Leistung, gleich aus welchem Grunde, unmdglich, so ist



die Haftung von P.Plutka GmbH auf Schadenersatz nach MalRgabe des § 7 dieser
AGB beschrénkt.

(8) Die Bestimmungen der vorstehenden Absétze gelten entsprechend flr
Leistungsfristen. Eine Leistungsfrist beginnt erst, wenn samtliche in den
Verantwortungsbereich des Kunden fallenden Vorarbeiten abgeschlossen sind und
der Kunde P.Plutka GmbH hiertiber schriftlich in Kenntnis gesetzt hat.

§ 7 — Haftung auf Schadenersatz wegen Verschuldens

(1) In allen Fallen vertraglicher und au3ervertraglicher Haftung leistet P.Plutka GmbH
Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen nur nach Mal3gabe
dieses § 7

Bei Vorsatz und Fehlen einer Beschaffenheit, fir die P.Plutka GmbH eine
Garantie Ubernommen hat, leistet P.Plutka GmbH Schadenersatz oder
Ersatz vergeblicher Aufwendungen in voller Hohe

Bei grober Fahrlassigkeit gegeniber Kunden, die Verbraucher sind, leistet
P.Plutka GmbH Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendung in
voller Hohe

Wenn der Kunde Unternehmer ist, leistet P.Plutka GmbH Schadenersatz
oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen bei grober Fahrlassigkeit nur in
Hohe des vertragstypischen und zum Zeitpunkt der Begriindung des
Vertragsverhaltnisses vorhersehbaren Schadens.

Bei einfacher Fahrlassigkeit leistet P.Plutka GmbH Schadenersatz oder
Ersatz vergeblicher Aufwendungen nur soweit es sich um eine Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten handelt. Vertragswesentlich sind die
Verpflichtung zur rechtzeitigen Lieferung und Installation des von
wesentlichen Mangeln freien Liefergegenstands sowie Beratungs-, Schutz
und Obhutspflichten, die dem Auftraggeber die vertragsgemalie
Verwendung des Liefergegenstands ermdglichen sollen oder den Schutz
von Leib oder Leben von Personal des Auftraggebers oder den Schutz von
dessen Eigentum vor erheblichen Schaden bezwecken.

Im Fall einer Haftung fir einfache Fahrlassigkeit ist die Ersatzpflicht von
P.Plutka GmbH fur Sachsch&den und daraus resultierende weitere
Vermogensschéaden auf einen Betrag von EUR 250.000,00 je
Schadensfall, insgesamt hochstens 500.000,00 aus dem Vertrag
beschrénkt, auch wenn es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten handelt.

(2) Die vorstehenden Haftungsausschliisse und — Beschrankungen gelten in gleichem
Umfang zugunsten der Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen
Erfullungsgehilfen von P.Plutka GmbH.

(3) Fur alle Anspriiche gegen P.Plutka GmbH auf Schadensersatz oder Ersatz
vergeblicher Aufwendungen bei vertraglicher und auf3ervertraglicher Haftung gilt —
auf3er in Fallen unbeschrankter Haftung — eine Verjahrungsfrist von einem Jahr.
Diese Verjahrungsfrist beginnt mit dem in § 199 Abs. 2 BGB bestimmten Zeitpunkt.
Sie Tritt spatestens mit Ablauf der in 8§ 199 Abs. 3 und. Abs. 4 BGB bestimmten
Hoéchstfristen ein. Die abweichend geregelte Verjahrungsfrist fir Anspriiche wegen
Sachmangeln bleibt ebenso wie die Verjahrungsfrist nach § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB
von den Regelungen in diesem Absatz unberihrt.

(4) Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.

(5) Soweit P.Plutka GmbH technische Ausklnfte gibt oder beratend tatig wird und diese
Ausklnfte oder Beratung nicht zu dem von ihm geschuldeten, vertraglich
vereinbarten Leistungsumfang gehoren, geschieht dies unentgeltlich und unter



Ausschluss jeglicher Haftung. Insbesondere fir die statische Berechnung der
Aufnahme und Weiterleitung aller Lasten (u.a. Eigen-, Wind-, Schnee-, Horizontal-
und ggfs. Nutzlasten) durch die Gebaudekonstruktion tbernimmt P.Plutka GmbH
keine Haftung. Entsprechende Lastenberechnungen sind vom Kunden
eigenverantwortlich durch einen Baustatiker erstellen zu lassen.

(6) Die Einschrankungen dieses § 7 gelten nicht fir eine Haftung wegen Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz.



Teil B — Besondere Bedingungen fur Kaufvertrage

§ 8 — Gefahruibergang, Versicherung

(1) Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der Ware auf den Kunden Uber, sobald die Ware zum
Versand gebracht oder abgeholt worden ist. Dies gilt auch fur den Fall, dass eine
frachtfreie Lieferung durch P.Plutka GmbH vereinbart worden ist.

(2) Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung der Ware mit deren Ubergabe an den Kunden lber.

(3) Ist vereinbart, dass der Kunde die Ware abholt, so geht die Gefahr des zufélligen
Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware abweichend von den
vorstehenden Bestimmungen mit der Bereitstellung der Ware zur Abholung und
der Anzeige der Bereitstellung gegentiber dem Kunden auf diesen Uber. Im Falle
einer Abholung durch den Kunden hat der Kunde den Transport der Ware auf
eigene Kosten zu versichern, insbesondere sofern an der Ware zum Zeitpunkt
des Transportes ein Eigentumsvorbehalt von P.Plutka GmbH besteht.

(4) Kommt der Kunde dieser Verpflichtung nicht oder nicht rechtzeitig nach oder
weist er P.Plutka GmbH den Abschluss einer entsprechenden Versicherung trotz
Aufforderung nicht unverziglich nach, so ist P.Plutka GmbH berechtig, die
Versicherung auf Kosten des Kunden abzuschlieRen; sie muss hierzu dem
Kunden vorher weder eine Aufforderung zukommen lassen noch eine Frist
setzen.

8§ 9 — Gewahrleistung, Sachmangel

(1) P.Plutka GmbH leistet innerhalb der Verjahrungsfrist Gewahr fir einen
Sachmangel der von ihr gelieferten Gegenstande, sofern dessen Ursache bereits
im Zeitpunkt des Gefahribergangs vorlag.

-Es bestehen keine Gewahrleistungsanspriiche des Kunden wegen
unwesentlicher und die vertragsgeméalie Verwendbarkeit der gelieferten
Gegenstande nicht beschrankenden Anderungen in Konstruktion oder
Ausfuhrung. Entsprechendes gilt fiir handelslbliche — unwesentliche —
Abweichungen von in Prospekten, Abbildungen, Zeichnungen und anderen
Beschreibungen beschriebenen Leistungen, insbesondere hinsichtlich der MaRe,
Farben, Konstruktionen und Formen.

- P.Plutka GmbH Ubernimmt keine Gewahr flr Mangel, die auf Inbetriebnahme
vor Freigabe durch P.Plutka GmbH, unsachgemaf3e Behandlung, Verwendung,
Wartung oder Bedienung der gelieferten Gegenstande durch den Kunden oder
dessen Gehilfen der auf normale Abnutzung zuriickzufuhren sind. Keine
Gewadbhrleistung besteht ferner, wenn der gelieferte Gegenstand von fremder
Seite oder durch Einbau von Teilen fremder Herkunft verandert wird und/oder
gesetzliche oder von P.Plutka GmbH bzw. ihren Zulieferern erlassene Einbau-
und Behandlungsvorschriften nicht befolgt werden, wenn und soweit der jeweilige
Mangel auf eine der vorbeschriebenen Handlungen/Unterlassungen
zurtckzufuhren ist.

- Wenn und soweit der Kunde den Liefergegenstand zu anderen als den
vertraglich vereinbarten Zwecken oder Einbausituationen nutzen will, hat er die
Eignung und/oder die Zulassigkeit hierzu auf eigene Kosten und selbst prifen zu
lassen. Fir eine solche von P.Plutka GmbH nicht ausdriicklich und schriftlich



bestétigte Verwendbarkeit, Eignung oder Zulassigkeit wird seitens P.Plutka
GmbH keine Gewahr Gibernommen.

- Regressanspriche des Kunden gegen P.Plutka GmbH Uber § 478 BGB
bestehen nur insoweit, als der Kunde mit seinem Abnehmer keine Uber die
gesetzlichen Anspriiche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat.

-Soweit einzelne Hersteller eine Garantie gemalf3 den jeweiligen
Herstellerangaben auf Grundlage eines selbststandigen Garantievertrages
tbernehmen wird P.Plutka GmbH erforderlichenfalls (Garantie-)Anspriiche an den
Kunden abtreten sowie dem Kunden von diesem bengétigte Garantieerklarungen
aushandigen.

(2) Fur Schadenersatzanspriiche gelten im Ubrigen die Regelungen in Teil A § 7 dieser
AGB. Weitergehende oder andere als die in diesem § 9 geregelten Anspriiche des Kunden
gegen P.Plutka GmbH wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen, es sei denn,
P.Plutka GmbH hat ausdricklich eine Garantie abgegeben, die Uber die in diesem 8§ 9
geregelten Anspriiche hinausgeht.

Besondere Regelungen flr Verbraucher

(3) Ist der Kunde Verbraucher, sind Schadenersatzanspruche wegen offensichtlicher
Sachmangel der gelieferten Gegensténde ausgeschlossen, wenn der Kunde P.Plutks
GmbH den Mangel nicht innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Ablieferung der
Ware anzeigt.

(4) Mangelanspriche verjahren innerhalb der gesetzlichen Verjahrungsfrist von 2 Jahren
vom Tag der Ablieferung der gelieferten Gegenstande an gerechnet, es sei denn, das
Gesetz schreibt zwingend langere Fristen vor.

(5) Bei Vorliegen eines Mangels ist das Recht des Kunden zunéchst darauf beschrankt,
nach seiner Wahl von P.Plutka GmbH Ersatzlieferung oder Nachbesserung zu verlangen,
es sei denn, die vom Kunden gewahlte Art der Nacherfullung (Ersatzlieferung oder
Nachbesserung) ist fir P.Plutka GmbH im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen
unverhaltnismaRig oder unmaglich.

(6) Erst wenn eine Nacherfiillung fehlschlagt oder P.Plutka GmbH eine Nacherfiillung
verweigert, kann der Kunde vom Vertrag zurticktreten (Rucktritt) oder den Kaufpreis
angemessen herabsetzen (Minderung).

Besondere Regelungen fir Unternehmer

(7) Ist der Kunde Unternehmer, hat er die gelieferten Gegenstande unverziglich nach
Ablieferung an ihn oder an den ihm bestimmten Dritten sorgféaltig zu untersuchen. Sie
gelten als genehmigt. Wenn P.Plutka GmbH nicht eine schriftliche Mangelrige
hinsichtlich offensichtlicher Mangel oder andere Mangel, die bei einer unverziglichen,
sorgfaltigen Untersuchung erkennbar waren, binnen sieben Werktagen nach Ablieferung
des Liefergegenstandes oder ansonsten binnen sieben Werktagen nach der Entdeckung
des Mangels oder jedem fritheren Zeitpunkt, in dem der Mangel fir den Kunden bei
normaler Verwendung des Liefergegenstandes ohne ndhere Untersuchung erkennbar
war, zugegangen ist. Auf Verlangen von P.Plutka GmbH ist der beanstandete
Liefergegenstand frachtfrei an P.Plutka GmbH zurtickzusenden. Bei berechtigter
Mangelrige vergitet P.Plutka GmbH die Kosten des glnstigsten Versandweges; dies gilt
nicht, soweit die Kosten sich erhéhen, weil der Liefergegenstand sich an einem anderen
Ort als dem Ort des bestimmungsgemalfien Gebrauchs befindet.



(8) Ist der Kunde Unternehmer, verjahren Mangelanspriiche binnen eines Jahres ab dem
Zeitpunkt der Ablieferung der Ware beim Kunden. Dies gilt nicht in Fallen, in denen das
Gesetz zwingend langere Verjahrungsfristen vorschreibt.

(9) Bei Vorliegen eines Mangels der gelieferten Gegenstande ist das Recht des Kunden
zunachst darauf beschrankt, nach seiner Wahl von P.Plutka GmbH Nacherfullung durch
Ersatzlieferung oder Nachbesserung zu verlangen. Schlagt die Nacherfillung zweimal
fehl, hat der Kunde das Recht vom Vertrag zuriickzutreten oder den Kaufpreis
angemessen zu mindern.

Teil C — Besondere Bedingungen fiur Werkvertrage

§ 10 — Leistungen, Abnahme

(1)

(2)

(3)

(4)

()
(6)

Soweit Handwerkerleistungen geschuldet sind, steht es P.Plutka GmbH frei, diese
sowohl von eigenen wie auch von durch sie beauftragte Nachunternehmern
ausfihren zu lassen

Es ist Obliegenheit des Kunden zu prifen und sicherzustellen, dass die tatsachlichen
und rechtlichen Voraussetzungen fir die Leistungen am vertraglich vereinbarten
Standort erfullt sind. Dies gilt insbesondere, aber nicht ausschlieflich, fur die Prufung
der statischen Anforderungen, Anforderungen an die Geeignetheit der Bausubstanz
sowie eventuellen Auflagen bei Asbestzementdachern. Eventuell erforderliche
behdrdliche oder sonstige Genehmigungen hat der Kunde auf eigene Kosten
einzuholen.

Der Kunde gestattet P.Plutka GmbH und von ihr beauftragten Dritten wahrend der
Bauarbeiten jederzeit uneingeschrénkten Zugang zum Einsatzort, soweit dies zur
Erbringung der vertraglich geschuldeten Leistungen erforderlich ist. Gleichermal3en
ist der Kunde im Rahmen seiner Mitwirkungspflichten verpflichtet, den Einsatzort ftir
eine freie Durchfiihrung der Bauarbeiten einzurichten und insbesondere Strom,
Wasser, Heizung, Beleuchtung sowie sonstige Anschliisse in geeignetem Umfang
zur Verfigung zu stellen.

Kommt der Kunde hinsichtlich der Bauleistung in Annahmeverzug oder verletzt er
schuldhaft seine Mitwirkungspflichten, so ist P.Plutka GmbH berechtigt, Ersatz des ihr
entstandenen Schadens zu verlangen, einschlie3lich des Ersatzes etwaiger
Mehraufwendungen. Mit Eintritt des Annahmeverzugs geht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufélligen Verschlechterung bereits ausgefiihrter Leistungen auf
den Kunden Uber.

Nach Beendigung der Bauarbeiten, bei langeren Arbeiten am Ende einer Lohnwoche,
hat der Kunde die Leistungen der Monteure auf Tagelohnnachweisen zu bestatigen.
Die Abnahme durch den Kunden hat nach Anzeige der Fertigstellung durch P.Plutka
GmbH zu erfolgen. Der Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde die Leistungen
nicht innerhalb einer ihm von P.Plutka GmbH gesetzten angemessenen Frist
abnimmt, obwohl der Kunde dazu verpflichtet ist. P.Plutka GmbH kann sich bei der
der Durchfuihrung der Abnahme und beiderseitigen Unterzeichnung des zu
erstellenden Abnahmeprotokolls durch einen von ihr beauftragten Dritten vertreten
lassen. Die Abnahme gilt gleichfalls als erfolgt, wenn die Anlage vom Kunden
vorbehaltlés in Gebrauch genommen wird.

§ 11 — Gewahrleistungsrechte

(1) Der Kunde hat P.Plutka Mangel der erbrachten Bauleistungen unverziiglich

anzuzeigen.



(2) Zeigt sich nach der Abnahme ein Mangel der erbrachten Leistungen, ist P.Plutka
GmbH zuné&chst zur Nacherfillung (8 635 Abs. 1 BGB) innerhalb einer
angemessenen Frist verpflichtet.

(3) Nach Fehlschlagen der Nacherfullung kann der Kunde nach Setzen einer Nachfrist
mit Ablehnungsandrohung vom Vertrag zurticktreten oder die Vergutung mindern.

(4) Der Kunde ist verpflichtet, die von P.Plutka GmbH herausgegebenen
Produktinstruktionen sorgféltig zu beachten und an etwaige Nutzer und seine
Abnehmer mit besonderem Hinweis weiterzuleiten.

(5) Es bestehen keine Gewahrleistungsrechte, soweit es sich lediglich um
unwesentliche und die vertragsgemafe Verwendbarkeit der montierten
Gegenstande nicht beschrankende Anderungen in Konstruktion oder Ausfiihrung
handelt. Ebenso Ubernimmt P.Plutka GmbH keine Gewahr fir Méngel, die auf
Inbetriebnahme vor Freigabe durch P.Plutka GmbH, unsachgeméf3e Behandlung,
Verwendung, Wartung oder Bedienung der montierten Gegenstande durch Kunden
oder dessen Gehilfen oder auf normale Abnutzung zuriickzufuhren sind. Keine
Gewabhrleistung besteht ferner, wenn die montierten Gegenstande von fremder Seite
oder durch Einbau von Teilen fremder Herkunft verandert werden und/oder
gesetzliche oder von P.Plutka GmbH bzw. ihren Zulieferern erlassene Einbau- und
Behandlungsvorschriften nicht befolgt werden, wenn und soweit der jeweilige Mangel
auf eine der vorgeschriebenen Handlungen/Unterlassungen zuriickzufihren ist.

(6) Der Kunde darf das Gewerk wahrend der Gewahrleistungsfrist nur durch eine
gualifizierte Fachfirma warten und instand halten lassen. Der Kunde stellt sicher,
dass Unbefugte keinen Zugang zu dem Gewerk haben.

(7) Ist der Kunde Unternehmer und kommt er seinen Verpflichtungen geman
vorstehendem Abs. 4 und Abs. 6 nicht nach und werden hierdurch Produkt- oder
Produzentenhaftungsanspriiche gegen P.Plutka GmbH ausgel6st, stellt der Kunde
P.Plutka GmbH im Innenverhaltnis von diesen Anspriichen frei; sind von P.Plutka
GmbH zu vertretende Umstande mitursachlich, erfolgt die Freistellung nach dem
Verursachungsanteil.

(8) Fiir Schadenersatzanspriiche gilt im Ubrigen Teil A §7 dieser AGB. Weitergehende
Anspriiche des Kunden gegen P.Plutka GmbH und deren Erflillungsgehilfen als die
in diesem Teil C § 11 geregelten Anspriiche wegen eines Mangels der erbrachten
Leistung sind ausgeschlossen.

(9) Gewahrleistungsanspriiche verjahren in einem Jahr nach Abnahme der Leistungen.

Teil D — Besondere Bedingungen fir Dachwartungsvertrage

8 12 — Von der Wartungspauschale erfasste Leistungen, Zugang, Anzeigepflicht

(1) Soweit die Wartung von Dachflachen geschuldet ist, steht es P.Plutka GmbH frei,
diese sowohl von eigenen Mitarbeitern wie auch durch sie beauftragten Firmen
ausfuhren zu lassen. Soweit nicht ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart
ist, schuldet P.Plutka GmbH im Rahmen eines Wartungsvertrags nur die folgenden
Leistungen:

Einmal jahrlich:
- Optische Uberprufung der Dichtungsfunktion insbesondere an
Anschlissen, an aufgehenden Bauteilen und Dachrandabschliissen;
- Optische Uberprufung der Dachhaut und Nahte auf Dichtigkeit;
- UberprUfung der Randanschlisse, Abschlussprofile, Dachablaufe,
Durchdringungen und Lichtkuppelanschlisse;



- Reinigen von Einlaufen und Rinnen;

- Entfernen von Funktion beeintrachtigenden Schmutzablagerungen auf der
Dachflache sowie in den Ecken und Kanten auf3erhalb von
Griundachflachen;

- Entfernen von abdichtungsschadlichen Pflanzeneinwuchs auf3erhalb von
Grundachflachen;

- Uberpriifen der umlaufenden Blechabdeckungen von Briistungen, Attiken,
Vordachern;

- Fertigen eines Wartungsprotokolls sowie Zustandsberichts mit Empfehlung
zu Instandsetzungsarbeiten.

(2) Uber die vorstehenden Leistungen hinaus schuldet P.Plutka GmbH im Rahmen eines
Wartungsvertrags kleinere Instandsetzungsarbeiten wie Nachverschwei3ungen oder
Nachverklebungen im Nahtbereich oder die Beseitigung kleinerer Schadstellen,
soweit der Umfang fir die entsprechenden Instandsetzungsarbeiten von 25 % der
Wartungspauschale im Kalenderjahr nicht tibersteigt.

(3) Die Kosten der Entsorgung von Schmutz, Schutt und entfernten Pflanzeneinwuchs
tragt der Kunde zusatzlich zu der vereinbarten Wartungspauschale, soweit nicht
ausdrtcklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist.

(4) Der Kunde gestattet P.Plutka GmbH und den von ihr beauftragten Dritten mindestens
einmal jahrlich den uneingeschrankten Zugang zu den Dachflachen, soweit dies zur
Erbringung der vertraglich geschuldeten Leistungen erforderlich ist.

(5) Der Kunde ist verpflichtet, P.Plutka GmbH unverziglich auftretende
Dachundichtigkeiten anzuzeigen.

Teil E — Besondere Bedingungen fur reine Planungsleistungen

§ 13 — Planungsleistungen

Soweit der Kunde P.Plutka GmbH mit der Planung beauftragt, ist der Kunde verpflichtet,
P.Plutka GmbH samtliche fir die ordnungsgeméRie Planungsleistung bendtigten
Unterlagen (z.B. Bauplane, Skizzen, Mal3angaben etc.) zur Verfigung zu stellen.
Verzdgerungen, die deswegen eintreten, weil der Kunde fur die Planung bendtigte und
von P.Plutka GmbH angeforderte Unterlagen verspatet oder gar nicht zur Verfligung
stellt, sind von P.Plutka GmbH nicht zu vertreten und begriinden daher keine Anspriiche
des Kunden gegen P.Plutka GmbH. Kénnen die Planungsleistungen wegen der
Fehlerhaftigkeit der vom Kunden zur Verfligung gestellten Unterlagen nicht
ordnungsgeman erbracht werden, entstehen hieraus keine Anspriiche des Kunden
gegen P.Plutka GmbH.

Teil F — Gemeinsame Schlussbestimmungen

§ 14 — Schutzrechte, Geheimhaltung

(1) P.Plutka GmbH behalt das Eigentum an samtlichen Konstruktionen, Mustern,
Abbildungen, technischen Unterlagen, Kostenvoranschlagen oder Angeboten. Der
Kunde darf solche Gegenstande nur in der dafiir vorgesehenen — gemeinhin tblichen
—im Ubrigen nur in der mit P.Plutka GmbH vereinbarten Weise nutzen.

(2) Alles aus der Geschaftsverbindung mit P.Plutka GmbH erlangte, nicht offenkundige
Wissen hat der Kunde Dritten gegentber geheim zu halten. Diese Verpflichtung
besteht auch nach Beendigung des Vertragsverhéaltnisses fort.



8 15 — Schriftform

Anderungen, Nebenabreden, Vorbehalte oder Erganzungen eines Vertrages bedirfen zu
ihrer Gultigkeit der schriftlichen Bestatigung durch beide Vertragsparteien. Dies gilt auch
fur Anderung oder den Verzicht auf dieses Schriftformerfordernis und fiir Zeichnungen,
Abbildungen, MalRe, Gewichte und/oder sonstige nicht dem urspringlichen Vertragsinhalt
entsprechende Leistungsdaten. Mitarbeiter von P.Plutka GmbH, Montagepersonal oder
sonstige Dritte sind nicht befugt, mindliche Nebenabreden zu treffen oder mindliche
Zusicherungen zu geben, die tUber den Inhalt der schriftlichen Vertragsurkunden
hinausgehen.

8 16 — Sonstiges

(1) Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass P.Plutka GmbH die installierte
Anlage als Referenz benennen und mit Fotos der Anlage werben darf.

(2) Sollen einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise rechtsunwirksam
bzw. lickenhaft sein oder werden, so wird hierdurch die Giltigkeit der tbrigen
Bestimmungen nicht berihrt. Die mangelhafte oder lickenhafte Bestimmung ist in
eine solche umzudeuten, deren wirtschaftlicher und juristischer Sinn der
mangelhaften Bestimmung moglichst nahe kommt, aber wirksam und/oder vollstandig
ist.

(3) Zur Vertragsabwicklung speichert und nutzt die Unternehmerin die entsprechenden
Kunden- und Projektdaten und gibt sie ausschlieR3lich zu diesem Zweck ggf. an Dritte
weiter. Die gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes werden eingehalten.

8 17 — Anwendbares Recht

Auf das Vertragsverhaltnis der Parteien findet ausschlieR3lich das der Bundesrepublik
Deutschland mit Ausnahme des UN-Kaufrechts Anwendung

8 8 — Gerichtsstand

Ist der Kunde Unternehmer, ist ausschlie3licher Gerichtsstand Wiesbaden



